
Conditions générales de vente – du LIVRET CAVALASSUR du suivi du CHEVAL 
   
ARTICLE 1 – CHAMP D'APPLICATION 
 
Les présentes conditions générales de vente ou de fourniture de services 
s'appliquent, sans restriction ni réserve, au LIVRET CAVALASSUR DE SUIVI du 
CHEVAL proposé à la vente par sur son site Internet www.cavalassur.com. 
CAVALASSUR est une marque déposée. Le fait pour une personne physique ou morale, 
de commander sur notre site internet emporte acceptation pleine et entière des 
présentes conditions générales de vente.  
 
ARTICLE 2 - PREUVE DE LA TRANSACTION  
 
Le client est engagé par sa commande dès qu’il a édité un bon de commande et 
adressé le règlement demandé à CAVALASSUR BP 404 – 60500 CHANTILLY. 
 
Tout BON de COMMANDE parvenant à CAVALASSUR sans le règlement correspondant ne 
sera pas traité. 
 
Le fait de cliquer sur le bouton COMMANDER (pour la rubrique LIVRET CAVALASSUR 
de suivi du CHEVAL) de notre site, déclenche l’envoi d’une copie de votre 
commande dans la boîte mail correspondante, mais ce bon ne sera traité qu’à 
réception de votre original accompagné de votre règlement. Les bons de commande 
sans règlement ne seront pas traités. 
 
ARTICLE 3 - PRIX, MODE DE REGLEMENT ET SECURISATION 
 
Les tarifs en vigueur sont exprimés TTC, CAVALASSUR se réservant le droit de 
reporter toute nouvelle taxe et augmentation de tarif en cours d’année. Les prix 
indiqués s'entendent en euros. Le règlement des LIVRETS commandés se fait à ce 
jour uniquement par chèque. ( mandats exclus) 
 
Vous devez régler la totalité de vos achats à la commande.  
 
3.1 Paiement par chèque 
 
Le paiement par chèque ne peut se faire que par des chèques libellés en euros et 
tirés sur une banque française. Le chèque doit être établi à l'ordre de 
CAVALASSUR et être adressé à CAVALASSUR BP 404  60500 CHANTILLY  
 
3.2 Paiement par carte bancaire  
 
Ce moyen de paiement n’est pas encore opérationnel 
 
ARTICLE 4 - RETRACTATION -MODIFICATION 
 
Le client qui a adressé son bon de commande avec son règlement peut néanmoins 
annuler ou modifier sa commande (notamment pour ce qui concerne le nom du cheval 
pour un livret nominatif) dans un délai de 72H à compter de l’édition de son bon 
de commande, en adressant un mail à contact@cavalassur.com. Sa commande sera 
alors annulée (cas de rétractation de la commande passée) et son chèque détruit 
et non encaissé (mais non retourné. 
 
Les commandes passées sont traitées avec un délai de 72H ( 3 jours ) à compter 
de la date de réception du bon de commande accompagné de son règlement et selon 
les informations (notamment le nom du cheval pour l’étiquette nominative). 
En accord avec le client, CAVALASSUR commence donc à exécuter la livraison 
prévue dans un délai de 72H à compter de la réception du mail du bon de commande 
avant la fin du délai de sept jours. Les parties conviennent donc que la 
commande d'un LIVRET ne pourra donner lieu à l'exercice d'un quelconque droit de 



rétractation ou de correction des informations fournies par le client passé ce 
délai. 
 
ARTICLE 5 - DROIT DE PROPRIETE INTELLECTUELLE  
 
CAVALASSUR consent au client, de façon non exclusive, un droit d'utilisation du 
LIVRET acheté. Ce droit comprend le droit d'utiliser le Produit pour un usage 
strictement personnel. Ce droit est incessible.  
Toute reproduction ou représentation, en tout ou partie, à d'autres fins, sur un 
quelconque support est interdite. Le non-respect de cette interdiction constitue 
une contrefaçon pouvant engager la responsabilité civile et pénale du 
contrefacteur. 
 
Le client s’interdit toute revente du LIVRET commandé quels que soient les 
modalités ou le coût de revente. 
 
Le LIVRET CAVALASSUR de suivi du CHEVAL est protégé par la législation sur le 
droit d'auteur et sur la propriété intellectuelle. Aucune mention ou utilisation 
des marques, noms commerciaux, sigles, logos, dessins ou photos figurant sur le 
Site ne pourra être faite sans accord écrit préalable de CAVALASSUR.  
Toute reproduction ou utilisation non préalablement et expressément autorisée, 
par courrier écrit, est constitutive du délit de contrefaçon et passible de 
poursuites pénales. 
  
ARTICLE 7 – TRANSPORT  -EXPEDITION 
 
Le LIVRET commandé par le client est  expédié par pli postal non recommandé aux 
risques du client , en tarif urgent pris en charge par CAVALASSUR. Il appartient 
au client de présenter sa réclamation pour non réception auprès des services 
postaux. 
 
ARTICLE 7 - LIMITATION DE RESPONSABILITE  
 
CAVALASSUR garantit que les Produits ont fait l'objet de tous les soins 
nécessaires afin d'assurer leur conformité à la description qui figure sur le 
site à la date de la commande. Ceci est la seule garantie consentie par 
CAVALASSUR.  
CAVALASSUR exclut ainsi toute garantie expresse ou implicite, notamment toute 
garantie de valeur, de qualité, de correspondance à la description. Les 
photographies, dessins ou résumés des Produits présentent un caractère non 
contractuel. En aucun cas, CAVALASSUR ne saura être tenu pour responsable d'une 
mauvaise utilisation des informations du LIVRET commandé par le client. 
 
CAVALASSUR met tout en œuvre pour offrir des documents de qualité et pour 
s'assurer que des erreurs ne sont pas commises sur les LIVRETS offerts à la 
vente ; si malgré toute son attention, des erreurs étaient décelées dans ces 
derniers, CAVALASSUR ne pourrait être tenu responsable des conséquences 
engendrées. Le client est averti qu'en aucun cas CAVALASSUR ne pourra être tenu 
pour responsable d'une quelconque erreur de droit ou de fait.  
 
Les clients situés hors France métropolitaine sont invités à se renseigner sur 
les droits d'importation ou taxes qui peuvent leur être applicables. Ils en sont 
seuls redevables et en assument l'entière responsabilité, tant en matière de 
déclaration que de paiement. 
 
ARTICLE 8 - INFORMATIQUE ET LIBERTES  
 
CAVALASSUR constitue un fichier comportant des informations sur tous ses 
clients. La collecte de ces informations a pour finalité de permettre à 
CAVALASSUR de gérer les comptes correspondants.  
 



Le client accepte expressément que CAVALASSUR puisse traiter les données 
personnelles liées aux présentes conditions générales, à des fins de marketing 
direct ou aux fins mentionnées aux présentes sous réserve de l'application des 
lois et règlements en vigueur.  
En application de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, 
aux fichiers et aux libertés, chaque client dispose des droits d'opposition art. 
26 de la loi), d'accès (art. 34 à 38 de la loi) et de rectification (art. 36 de 
la loi) des données le concernant fournies par lui dans le cadre de l'ouverture 
de son compte sur le site ou de l'achat de Produits. Ainsi, chaque client peut 
exiger que soient rectifiées, complétées, clarifiées, mises à jour ou effacées 
les informations le concernant qui sont inexactes, incomplètes, équivoques ou 
périmées. Pour exercer l'un de ces droits, vous devez vous adresser à CAVALASSUR 
à l'adresse suivante : CAVALASSUR sur la boîte mail: contact@cavalassur.com. 
 
ARTICLE 9 - DROIT APPLICABLE - TRIBUNAUX COMPETENTS 
  
Si pour une quelconque raison une des présentes conditions générales devait être 
déclarée inapplicable, cette inapplicabilité n'affecterait pas l'application des 
autres dispositions des conditions générales ; celle jugée inapplicable étant 
alors remplacée par la disposition la plus proche possible. Ni CAVALASSUR, ni le 
client ne saurait être tenu responsable de toute inexécution qui aurait pour 
origine un cas de force majeure, échappant à leur contrôle, incluant notamment, 
sans que cela soit limitatif, les cas de guerre, d'émeute, d'insurrection, 
d'interruption de transport, de problème d'importation ou d'exportation, de 
grève, de lock-out, de pénurie, d'incendie, de tremblement de terre, de tempête, 
d'inondations. De même CAVALASSUR ne pourrait être tenu responsable de l'usage 
des Produits commandés et de leur contenu, le client étant seul responsable de 
l'utilisation par lui-même ou par un tiers des Produits. Les présentes 
conditions générales sont exclusivement régies par la loi française.  
SI LE CLIENT AGIT EN QUALITE DE COMMERÇANT, LE TRIBUNAL DE COMMERCE  DE SENLIS 
SERA SEUL COMPETENT EN CAS D'EVENTUELS LITIGES OU DE DIFFEREND, CE QUI EST 
EXPRESSEMENT ACCEPTE PAR LE CLIENT.  
 
      FIN DU TEXTE 
  


